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Définition du climat scolaire 

 

 

Le climat scolaire fait référence à une « construction sociologique qui est à la fois à l’origine des comportements 
des individus, mais aussi le fruit de la perception individuelle et collective de l’environnement éducatif » (Blaya, 
2006). Sa définition fait interventyir des dimensions collectives, notamment en termes relationnels. Dans le cadre 
de travaux de recherche visant à l’évaluer, il est abordé par la description de diverses composantes alors que 
d’autres l’abordent en le décrivant plus précisément par diverses composantes. Par exemple, Cohen et ses 
collègues du National School Climate Council (2015) considèrent que le climat scolaire est basé sur les expériences 
des individus dans la vie scolaire et reflète les normes, buts, valeurs, relations interpersonnelles, pratiques 
d’enseignement et d’apprentissage ainsi que les structures organisationnelles de ce milieu. Beaumont et ses 
collaborateurs (2014), définissent le climat scolaire par le sentiment de securité et de justice qui règne dans 
l’école, par la qualité ́perçue des relations interpersonnelles et de soutien (entre élèves et avec les adultes) ainsi 
que par l’engagement et l’attachement des élèves à leur milieu.  

Le	climat	scolaire	influence	la	victimation,	qu’il	s’agisse	de	violences	ou	de	harcèlement	ainsi	que	le	décrochage	
scolaire.		Un	climat	scolaire	positif	contribue	au	développement	personnel	et	favorise	la	réussite	scolaire	des	
élèves	(OCDE,	2012	;	Poulin,	Beaumont,	Blaya,	2016)	ainsi	que	 l’engagement	des	 jeunes	dans	 leur	scolarité	
(Beaumont,	2014).		

Aussi,	miser	sur	l’amélioration	de	ce	climat	s’avère	une	alternative	intéressante	pour	prévenir	le	décrochage	et	
la	violence	entre	élèves	qu’elle	ait	 lieu	dans	 l’école	ou	via	 les	réseaux	sociaux	(Benbenishty	et	Astor,	2005	 ;	
Cohen,	 Espelage,	 Twemlow,	 Berkowitz).	 Depuis	 les	 20	 dernières	 années,	 les	 études	 rapportent	
qu’entre	5	%	(Nansel,	Craig,	Overpeck,	Saluja	et	Ruan,	2004)	et	50	%	(Charach,	Pepler	et	Ziegler,	1995)	des	
élèves	 seraient	 victimes	 de	 harcèlement	 à	 l’école.	 En	 France,	 selon	 les	 dernières	 données	 recueillis	 par	 le	
ministère	de	 l’Education	nationale,	10%	des	 élèves	 sont	 victimes	de	harcèlement	 	 (Chiffres du Ministère de 
l’Educa�on Na�onale de juin 2019, disponibles depuis le lien suivant : https://eduscol.educa�on.fr/cid55921/le-
harcelement-entre-eleves.html). Les	cyberviolences	et	le	cyberharcèlement	concernent	respectivement	40%	et	
5%	des	collégiens	(Blaya,	2013	;	Baldry,	Blaya,	Farrington,	2019	;	Blaya,	Audrin,	Sansegundo	&	Trieu,	2020).	
L.es	écarts	de	pourcentages	sont	souvent	expliqués	par	des	différences	dans	les	échantillons	interrogés	et	les	
méthodologies	 employées.	 La	 recherche	 montre	 toutefois	 que	 les	 conséquences	 personnelles	 sociales	 et	
scolaires	de	la	violence	à	l’école,	du	(cyber)harcèlement	et	d’un	climat	scolaire	détérioré	sont	importantes	voire	
graves	(Blaya,	2015).	
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Bien-être à l’école : indicateurs de mesure 

La définition du bien-être prend en compte des composantes psychologiques et environnementales. Il existe uen 
distinction entre bien-être physique, bien-être psychologique et bien-être matériel. Comme vous le verrez ci-
dessous, les approches diffèrent. La pyramide de Maslow (1954) donne une description théorique des 
composantes du bien-être. Un état de bien-être est atteint lorsque tous les besoins d’un individu sont comblés. 
Selon Maslow, il existe six sortes de besoins l le besoin physiologique, le besoin de protection et de sécurité, le 
besoin d’appartenance, le besoin d’estime des autres, le besoin d’estime de soi et le besoin d’accomplissement 
personnel.  Le bien-être est inclus dans les questions relatives au climat scolaire : violence, harcèlement, 
discriminations, justice scolaire, gestion des conflits. 

 

 

 

 

 

  

School Well-Being Model (Konu et 
Rimpel, 2002) 

1/ Conditions de scolarisation des 
élèves (environnement, organisation 
scolaire). 

2/ relations sociales au sein de 
l’établissement  

3/ Estime de soi  

4/ Santé mentale et physique des 
élèves 

Cartaut & Blaya, 2017 

Le bien-être physique (espace architectural, propreté des 
locaux, toilettes, restauration, mobilier scolaire), 
organisationnel et environnemental  

Le bien-être relationnel et  le bien-être psychologique 
prend en compte les facteurs personnels de l'élève par 
rapport à son estime de soi (rapport à son corps), à sa 
bonne intégration au système scolaire et à sa classe  ; 

Le bien-être pédagogique intègre tous les facteurs 
intérieurs et extérieurs au collège qui favorisent un bon 
apprentissage des connaissances.  

Fouquet-Chauprade (2013) 

1/La qualité des 

relations  

2/L’ambiance au sein de 
l’établissement 

3/ L’ambiance dans la classe 

4/ La réputation de leur collège 

5/ L’ état des locaux, 

6/ L’image du quartier de leur 
établissement, 

7/La fréquentation de leur école 
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Climat scolaire : indicateurs de mesure 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. Qualité des relations 
interpersonnelles 

2. Sécurité/victimation 

3. Environnement quartier, 
classe, établissement dans son 
ensemble ; bâtiments, qualité 
apprentissage. 

4. Sentiment de justice et 
gestion de la discipline, clarté des 
règles 

5/ Adultes (esprit d’équipe, 
soutien de la direction) 

 

 

1. Qualité des relations 
interpersonnelles 

2. Sécurité/victimation 

3. Environnement quartier, classe, 
établissement dans son ensemble ; 
bâtiments, qualité apprentissage. 

4. Sentiment de justice et gestion 
de la discipline, clarté des règles 

5/ Adultes (esprit d’équipe, 
soutien de la direction) 

 

1.Sécurité (socio émotionnelle ; clarté des 
règles) 

2. Qualité des apprentissages 

3. Qualité des relations interpersonnelles  

4.Adultes (direction ;  soutien/équipe) 
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Le cercle vertueux de l’intervention 
(Blaya & Debarbieux, 2008; NSCC, 2015)

1. Evaluation 
climat scolaire

2. Plannification
Plan d’action

3. Mise en 
oeuvre

4. Evaluation

Le climat scolaire, une approche systémique

La justice en milieu
scolaire comprend
l’ensemble des situations
au travers desquelles un
ou des membres de la
communauté scolaire
vont vivre ou font vivre à
autrui un sentiment de
justice ou d’injustice
à partir de leurs actes,
de leurs propos, de leurs
décisions, etc.

La justice scolaire est un des leviers pour améliorer le climat scolaire
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La justice à l’école et la gestion de la discipline  

Qu’est-ce que la justice en milieu scolaire ? 

La justice en milieu scolaire comprend l’ensemble des situations au travers desquelles un ou 
des membres de la communauté scolaire vont vivre ou faire vivre à autrui un sentiment de 
justice ou d’injustice à partir de leurs actes, de leurs propos, de leurs décisions, etc. La justice 
en milieu scolaire est un des facteurs essentiels du climat scolaire et évolue notamment en 
fonction des politiques éducatives de l’établissement et des pratiques professionnelles du 
personnel scolaire. La perception de la justice à l’école par les élèves a un impact sur 
l’appréciation du climat scolaire. Elle agit aussi au niveau des enseignants qui lorsqu’ils 
estiment qu’il n’y a pas un bon climat dans leur école, mentionnent des conflits liés à la façon 
d’appliquer les règles du vivre ensemble : certains les appliquent et les autres préfèrent s’en 
abstenir pour préserver leur popularité auprès de leurs élèves. 

Il est nécessaire d’agir pour une justice en milieu scolaire positive à travers plusieurs points : 
 

La gestion de la discipline doit être cohérente et juste, normée et graduée. 

 

La sanction n’est pas une punition : elle sanctionne le comportement ou l’acte mais pas la 
personne (Prairat, 1997). 

 

• Elle est psychologique. 
• Elle est éthique (elle responsabilise) 
• Elle est politique (elle garantit le respect de la règle/loi). 

Il s’agit de  développer les compétences sociales des élèves avec fermeté et bienveillance 

 

Les principes fondateurs de la discipline positive : 

•  C’est une approche globale qui tient compte du ressenti, des pensées et 
des actions de l’individu mais aussi de son contexte 
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•  Chaque individu mérite respect et dignité 

•  Chaque être humain a besoin d’avoir un sentiment d’appartenance à un 
groupe et la capacité de contribuer au bien-être de ce groupe 

•  L’encouragement, qui se centre sur les forces de l’individu, permet un 
changement constructif 

•  Tout comportement a une raison d’être 

•  Les enfants construisent à partir de leurs expériences des croyances qui 
influencent leurs comportements tout au long de leur vie 

•  La liberté de chacun s’accompagne de responsabilités. 
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